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1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение регулирует образовательную деятельность по 

договорам об оказании платных образовательных услуг (далее – договор) в 

Государственном бюджетном учреждении профессионального образования 

«Чеченский государственный колледж культуры и искусств имени В.А. 

Татаева» (далее – колледж) за счет средств физических и (или) юридических 

лиц, а также с использованием средств государственной программы 

«Пушкинская карта». 

1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии со следующими 

нормативными правовыми актами:  

а) Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»;  

б) Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите 

прав потребителей»;  

в) Постановлением Правительства РФ от 15 августа 2013 г. № 706 «Об 

утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;  

г) Приказом Министерства образования и науки РФ от 21 ноября 2013 г. № 

1267 «Об утверждении примерной формы договора об образовании на 

обучение по образовательным программам среднего профессионального и 

высшего образования»;  

д) Постановлением Правительства РФ от 02 сентября 2020 г. № 1339 «Об 

утверждении Правил использования сертификата для оплаты услуг в сфере 

культуры и Порядка ведения перечня услуг в сфере культуры...»;  

е) Уставом и локальными нормативными актами колледжа. 

1.3. Понятия, используемые в настоящем Положении: «заказчик» – 

физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 

заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на 

основании договора; «исполнитель» – организация, осуществляющая 

образовательную деятельность и предоставляющая платные образовательные 

услуги обучающемуся (к организации, осуществляющей образовательную 

деятельность, приравниваются индивидуальные предприниматели, 

осуществляющие образовательную деятельность); «обучающийся» – 

физическое лицо, осваивающее образовательную программу; «недостаток 

платных образовательных услуг» – несоответствие платных образовательных 



услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в 

установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или 

неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для 

которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, 

о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при 

заключении договора, в том числе оказание их не в полном объеме, 

предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 

программы); «платные образовательные услуги» – осуществление 

образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и 

(или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при 

приеме на обучение; «услуги по программе «Пушкинская карта» – 

культурно-образовательные мероприятия и программы, реализуемые 

колледжем и оплачиваемые физическими лицами с использованием 

именного электронного сертификата в рамках государственной программы; 

«существенный недостаток платных образовательных услуг» – 

неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен 

без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется 

неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие 

подобные недостатки. Понятия «заказчик» и «обучающийся» могут 

совпадать в одном лице. 

1.4. Оказание платных услуг осуществляется в целях:  

– повышения эффективности предоставления колледжем образовательных 

услуг;  

– привлечения дополнительных финансовых средств и укрепления 

материально-технической базы колледжа; 

– популяризации культуры и искусства среди молодежи посредством 

реализации мероприятий по программе «Пушкинская карта».  

Средства, полученные от оказания платных услуг, не влекут за собой 

снижения бюджетного финансирования колледжа. 

1.5. Перечень платных услуг составляется с учетом основной деятельности, 

финансируемой из бюджета, спроса населения и возможностей колледжа. В 

перечень платных услуг в обязательном порядке включаются мероприятия, 

доступные для посещения по «Пушкинской карте». Цены на платные услуги 

колледжа согласовываются с Министерством культуры Чеченской 

Республики. 



1.6. Колледж обязуется обеспечить надлежащее уведомление населения о 

перечне и условиях предоставления платных услуг, в том числе о 

возможности их оплаты с использованием «Пушкинской карты». 

1.7. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо 

образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных ассигнований бюджета Чеченской 

Республики. Средства, полученные исполнителем при оказании таких 

платных образовательных услуг, возвращаются лицам, оплатившим эти 

услуги. Услуги, оказываемые с использованием «Пушкинской карты», не 

подменяют собой основные образовательные программы, реализуемые за 

счет бюджета. 

1.8. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных 

образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными 

программами (частью образовательной программы) и условиями договора. 

1.9. Снижение стоимости платных услуг исполнителем не предусмотрено. 

1.10. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после 

заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости 

указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными 

характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и 

плановый период. 

2. Порядок предоставления платных образовательных услуг 

2.1. Колледжу для организации предоставления платных образовательных 

услуг необходимо:  

– постоянно изучать спрос на платные образовательные услуги и определять 

предполагаемый контингент обучающихся, студентов;  

– разработать и утвердить по каждому виду платных образовательных услуг 

соответствующую образовательную программу, составить и утвердить 

учебные планы платных образовательных услуг;  

– обеспечить регистрацию мероприятий и образовательных программ в 

единой информационной системе (Портал PRO.Культура.РФ);  

– принять необходимые документы у заказчика и заключить с ними договоры 

на оказание платных образовательных услуг (при оказании услуг по 

«Пушкинской карте» – обеспечить заключение договоров в установленном 

оператором программы порядке); 



 – подготовить проект приказа о зачислении заказчиков в число студентов в 

зависимости от вида платных образовательных услуг;  

– определить кадровый состав, занятый предоставлением этих услуг;  

– обеспечить заказчиков бесплатной, доступной и достоверной информацией 

о платных образовательных услугах;  

– исполнитель обязан соблюдать утвержденные им учебный план, годовой 

календарный учебный график и расписание занятий. Режим занятий (работы) 

устанавливается исполнителем. 

3. Условия предоставления платных услуг 

3.1. Платные услуги оказываются согласно утвержденному прейскуранту. 

3.2. Платные услуги оказываются на основании заключаемого между 

колледжем и заказчиком договора на оказание платных услуг. Форма 

договора на оказание колледжем платных услуг разрабатывается в 

соответствии с требованиями действующего законодательства Российской 

Федерации и утверждается приказом директора колледжа. 

3.3. Оплата услуг, предоставляемых в соответствии с договором, 

производится заказчиком по безналичному расчету. Оплата услуг с 

использованием «Пушкинской карты» осуществляется в безналичном 

порядке через уполномоченного оператора государственной программы на 

основании электронных договоров (оферт), размещенных на 

информационной платформе программы. 

3.4. Ответственность за организацию, осуществление и качество платных 

услуг несет администрация колледжа. 

4. Права и обязанности заказчика платных услуг 

4.1. Заказчики платных услуг имеют право:  

– получать необходимую информацию о правилах предоставления платных 

услуг. 

4.2. Знакомиться со следующими документами:  

– Уставом учреждения;  

– Положением об оказании платных услуг;  

– расчетом цен на платные услуги; – договором об оказании платных услуг. 



4.3. Требовать предоставления платных услуг в строгом соответствии с 

действующими правовыми актами и с заключенным договором. 

4.4. Обращаться в суд за защитой нарушенных прав. 

4.5. Заказчики платных услуг обязаны: – выполнять условия договора, 

заключенного на оказание платных услуг; – вносить плату за услуги в 

соответствии с условиями договора. Заказчики платных услуг имеют другие 

права и несут иные обязанности в соответствии с действующим 

законодательством РФ и условиями заключенных договоров на получение 

платных услуг. 

5. Порядок расходования средств, полученных от платных услуг 

5.1. Доходы, полученные при оказании платных услуг, и приобретенное за 

счет этих доходов имущество поступают в самостоятельное распоряжение 

колледжа. 

5.2. Средства, полученные от платных услуг, могут быть использованы на: – 

укрепление материально-технической базы колледжа (приобретение 

оборудования и спортинвентаря); – приобретение предметов хозяйственного 

назначения, оборудования; – премирование работников учреждения; – оплату 

коммунальных услуг; – другие направления, не противоречащие 

действующему законодательству. 

5.3. Контроль за целевым использованием денежных средств, полученных за 

оказание платных услуг, возлагается на директора колледжа. 

6. Порядок заключения договоров 

6.1. Договор заключается в простой письменной форме и содержит 

следующие сведения:  

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) 

исполнителя – юридического лица; фамилия, имя, отчество (при наличии) 

исполнителя – индивидуального предпринимателя;  

б) место нахождения или место жительства исполнителя;  

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, 

телефон заказчика;  

г) место нахождения или место жительства заказчика;  



д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) 

заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия 

представителя исполнителя и (или) заказчика;  

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место 

жительства, телефон (указывается в случае оказания платных 

образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком 

по договору);  

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и 

обучающегося;  

з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; и) сведения 

о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);  

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенного уровня, вида и (или) 

направленности);  

л) форма обучения;  

м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность 

обучения);  

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после 

успешного освоения им соответствующей образовательной программы 

(части образовательной программы);  

о) порядок изменения и расторжения договора;  

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 

платных образовательных услуг;  

р) порядок и специфика заключения договоров, а также порядок оказания 

услуг с использованием «Пушкинской карты» (включая акцепт публичной 

оферты на информационной платформе). 

6.2. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, 

имеющих право на получение образования определенного уровня и 

направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее – 

поступающие), и обучающихся или снижают уровень предоставления им 

гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством 

Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие 



права поступающих и обучающихся или снижающие уровень 

предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не 

подлежат применению. 

6.3. Примерные формы договоров утверждаются федеральным органом 

исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке 

государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере 

образования. 

6.4. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, 

размещенной на официальном сайте колледжа в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», а также в информационной 

системе «Пушкинская карта» (при оказании услуг по данной программе) на 

дату заключения договора. 

7. Ответственность исполнителя и заказчика 

7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 

договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную 

договором и законодательством Российской Федерации. 

7.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том 

числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 

программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по 

своему выбору потребовать: а) безвозмездного оказания образовательных 

услуг; б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных 

образовательных услуг; в) возмещения понесенных им расходов по 

устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими 

силами или третьими лицами. 

7.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 

полного возмещения убытков, если в установленный договором срок 

недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. 

Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им 

обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных 

услуг или иные существенные отступления от условий договора. 

7.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных 

услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных 

услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной 

услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало 

очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по 



своему выбору: а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого 

исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг 

и (или) закончить оказание платных образовательных услуг; б) поручить 

оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и 

потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов; в) 

потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; г) 

расторгнуть договор. 

7.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, 

причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания 

оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками 

платных образовательных услуг. 

7.6. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в 

одностороннем порядке в следующем случае: а) применение к 

обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания; б) невыполнение обучающимся по 

профессиональной образовательной программе (части образовательной 

программы) обязанностей по добросовестному освоению такой 

образовательной программы (части образовательной программы) и 

выполнению учебного плана; в) установление нарушения порядка приема в 

осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего 

по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную 

организацию; г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных 

услуг; д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию 

платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) 

обучающегося. 

7.7. Возврат остатка денежных средств, уплаченных за обучение, 

осуществляется при наличии приказа об отчислении и заявления на возврат 

денежных средств. Заявление на возврат денежных средств подается лицом, 

оплатившим образовательные услуги (заказчиком). Возврат денежных 

средств осуществляется пропорционально оказанным образовательным 

услугам. Возврат средств по «Пушкинской карте» осуществляется путем их 

возврата на персональный сертификат обучающегося через оператора 

программы. 

7.8. В случае если обучающийся (заказчик) подлежит отчислению в связи со 

смертью, а также признанию по решению суда безвестно отсутствующим или 

умершим, то денежные средства, уплаченные им за свое обучение, 

возвращаются в порядке наследования. 



7.9. Если заказчик желает расторгнуть договор на оказание платных 

образовательных услуг, он обязан известить об этом исполнителя в 

письменной форме. Указанное заявление является основанием для издания 

приказа об отчислении обучающегося из колледжа. 

7.10. Обучающийся считается отчисленным с даты, указанной в приказе на 

отчисление. Данный приказ является документом, подтверждающим факт 

расторжения договора на оказание платных образовательных услуг, и 

является основанием для расчета суммы, подлежащей возврату заказчику 

(обучающемуся, наследникам в случае смерти заказчика (обучающегося). 

8. Порядок разрешения споров 

8.1. Споры, возникшие при оказании платных образовательных услуг, в том 

числе с использованием «Пушкинской карты», разрешаются путем 

переговоров. При недостижении результатов споры разрешаются в судебном 

порядке в соответствии с действующим законодательством РФ. 
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